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Тема дисертації:
1. Стратегії підвищення конкурентоспроможності підприємств сфери гостинності в умовах економічної
нестабільності

2. Strategies for Enhancing the Competitiveness of Hospitality Enterprises under Economic Instability

Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена розв’язанню наукової проблеми формування стратегій підвищення
конкурентоспроможності підприємств сфери гостинності в умовах економічної нестабільності, посиленої
військовою агресією, макроекономічною турбулентністю та трансформацією споживчого попиту.
Обґрунтовано, що за сучасних умов конкурентоспроможність підприємств сфери гостинності
трансформується з цінового інструменту в інтегровану систему стійкості, засновану на нецінових чинниках –
безпеці, інклюзивності, репутації, ESG-практиках та партнерській взаємодії. Метою дослідження є
теоретико-методологічне обґрунтування та розробка практичних рекомендацій щодо формування стратегій
підвищення конкурентоспроможності підприємств сфери гостинності в умовах економічної нестабільності.
У роботі уточнено сутність сфери гостинності як інтегрованого міжгалузевого соціально-економічного
комплексу та розроблено концептуальну модель стратегічних пріоритетів підприємств сфери гостинності,
що поєднує адаптивність, цифрову трансформацію сервісу, сталість розвитку та орієнтацію на глобальні й



локальні тренди. Наукова новизна одержаних результатів полягає в такому: вперше обґрунтовано
управлінський фреймворк підвищення конкурентоспроможності підприємств сфери гостинності в умовах
економічної нестабільності, заснований на домінуванні нецінових конкурентних переваг; удосконалено
методичний підхід до оцінювання конкурентоспроможності підприємств шляхом застосування методу
мультиплікативного ефекту, що дозволяє враховувати вплив нефінансових чинників на фінансові результати
діяльності; дістала подальшого розвитку концепція інклюзивності як економічно значущого чинника
підвищення конкурентоспроможності підприємств сфери гостинності; обґрунтовано модель ESG-адаптації
підприємств сфери гостинності як джерела стійких нецінових конкурентних переваг; розроблено механізм
інтеграції підприємств сфери гостинності з місцевими громадами та методику оцінювання ефективності
партнерської взаємодії; сформовано авторське бачення управління безпекою на засадах Resilience
Management з трансформацією безпеки у стратегічний та маркетинговий актив.

2. The dissertation on competition of a scientific degree of the doctor of economic sciences on a specialty 08.00.04
– Economics and Enterprise Management (by types of economic activity). – Vinnytsia National Agrarian University,
Vinnytsia, 2026. The research is devoted to the theoretical and methodological generalization and the
development of practical recommendations for forming strategies to enhance the competitiveness of hospitality
enterprises under conditions of economic instability. The relevance of the study is determined by global
turbulence, intensified by military events in Ukraine, which have significantly affected the hotel, restaurant, and
tourism industries. Under these conditions, the effectiveness of traditional price-based strategies decreases, while
the importance of adaptability, safety, social responsibility (ESG), and partnership with local communities
increases. The aim of the dissertation is to scientifically substantiate and develop strategies for enhancing the
competitiveness of hospitality enterprises. The paper clarifies the essence of the concept “hospitality industry” as
an integrated intersectoral complex and defines strategic management of competitiveness as a systemic process
aimed at achieving sustainable advantages. A conceptual model of strategic priorities was developed, based on four
key dominants: adaptability, digitalization (Digital Hospitality), sustainability (ESG), and consideration of global and
local trends. The methodology for assessing enterprise competitiveness has been improved through the
introduction of the Multiplicative Effect Method (MEM), which takes into account the influence of non-financial
factors such as service quality, reputation, and safety. The scientific novelty lies in the development of a
comprehensive managerial framework focused on non-price strategies. The study substantiates the economic
efficiency of inclusion as a factor of competitive advantage and presents a model of an inclusive enterprise. An ESG
adaptation model for the service industry is proposed, integrating economic, social, and environmental objectives.
The mechanism of partnership with local communities is developed through the concept of community-based
hospitality and an integral index for evaluating the efficiency of such interaction. The author’s vision of Resilience
Management-based safety management is formulated, combining physical, technical, reputational, and
psychological components and transforming safety into a marketing advantage. An institutional and personnel
model of cooperation between businesses and higher education institutions is proposed to overcome the staffing
deficit and implement innovative HR technologies. The research generalizes a system of investment and innovation
strategies: Digital Transformation of Services, Green and Regenerative Hospitality, Resilience Strategy, Cluster
Partnership, and Territorial Branding. The practical significance of the dissertation lies in establishing a
methodological basis for forming a crisis-resistant business model for hospitality enterprises. The proposed
models contribute to increased investment attractiveness, strengthening of reputational capital, and development
of partnerships between businesses, communities, and educational institutions. The results can be used by public
authorities in developing programs for tourism and regional economic recovery in the post-war period.
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Ідентифікатор ROR: Не застосовується

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Калетнік Григорій Миколайович

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Захарченко Володимир Іванович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Логоша Роман Васильович 

Реєстратор   Юрченко Тетяна Анатоліївна

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


